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1. BOTOES, ATALHOS E ICONES

1.1. licones

u
-;I'u'-e- [

[ SipTerm.Exe
- Ao clicar duas vezes no icone SipTerm (imagem ao lado) o
usuario ir4 abrir o modulo de terminal (SIPTERMINAL).

1.2. Botdes

Inicialmente o sistema de terminal possui apenas 06(seis) botdes, sendo eles:

=e\endas: Ao clicar neste botdo o usuario podera comecar as suas
vendas normalmente, seu atalho é o F4.

S aidalF2)

Saida: Ao clicar neste botdo o sistema ira abrir uma sub-tela,
onde o usuario podera justificar o motivo da saida de valores.
O atalho deste botéo € a tecla F8. (colocar referencia)

Entrada (F3)

Entrada: Ao clicar neste botdo o sistema ira abrir uma sub-tela
parecida com a tela de saida onde o usuario poderd justificar a entrada de
valores no caixa.

O atalho deste botao é a tecla F8.

Leitura =
[F3)

Leitura X: Ao clicar neste botdo o sistema ira fazer a Leitura X
referente as vendas do dia.
Obs.: Esta fungéo pode ser feita diversas vezes no dia (referencialmente na troca de

funcionério/usuéario)

| Fedugio I
ERedugéo Z: Ao clicar neste botdo o sistema ird fazer a Reducédo Z
referente ao dia atual. Este procedimento € feito somente 01(uma) vez no dia.

Obs.: Apos ser efetuado este procedimento o médulo terminal ndo podera
fazer nenhuma outra venda.

ﬂ Sair (F10)
Sair: Ao clicar neste botao o usuario ira sair do moédulo terminal.
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1.3. Atalhos

Os atalhos deste terminal possui a mesma funcionalidade de um botéo extra a
Unica diferenca € que os atalhos sdo acionados pelo teclado do terminal, os
atalhos sao:

| Abiit Gavela IFE [F6 Abrir Gaveta: Ao acionar este atalho a gaveta do caixa ira
abrir automaticamente. (consuttar o suporte técnico)

[Consuba Preco P25 oo nsulta de Preco: Ao acionar este atalho o usuério podera
efetuar uma consulta simples dos produtos vendidos no estabelecimento.

FRelatorios IF121 | F12 Relatérios: Ao acionar este atalho o usuério podera imprimir a
tabela de preco em sua impressora.

| elataia Fiseal (F7) | 7 Relatério Fiscal: Ao acionar este atalho o usuario podera

imprimir os relatorios de emissdes fiscais feitas no terminal. (consuitar o suporte técnico)
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2. VENDAS TERMINAL

Para iniciar o médulo de terminal serd necessario o usuario abrir o executavel

&

o

do sistema SPP¥-©€ garaimente encontrado na area de trabalho no formato de
atalho.

Ao clicar no icone SipPDV o usuario ira encontrar uma tela onde o mesmo
colocard seu usuario e senha para acessar o sistema.

#..SIPPDY
Licenciado SUPERMERCADO DEMO COM 22.171 PRODUTOS

End.: RUA DA MATRIZ, 14
Fone: 27861447

Versao: Treinamento Licen¢a Mensal

DIRIJA-SE A OUTRO CAIXA

OPERADOR

Nome |5IF

Usudrio |

Serka | J
D e
Leitura X Redugéo Z i
s ‘ s ji Sair (F10) ‘

Wergdo 2.0 Carzulta Prego [F2)

Relatorios [F12)

SISTEMA INTEGRADO PROFISSIONAL
011 2786-1447

Figura 1 - Tela de Acesso SIP Terminal

SIP — Sistema Integrado Profissional
Manual SIP Terminal



Ao acessar esta tela o usuario ird encontrar alguns botées e fungoes.

5_SIPPDY [=1c31

Licenciado SUPERMERCADO DEMO COM 22.171 PRODUTOS

Fnd.: RUA DA MATRIZ, 14
Fone: 27861447

Verséo: Treinamento Licenga Mensal

DIRIJA-SE A OUTRO CAIXA

SIP YEMDAS
CAIXA ATUAL : SIP

Saida[F8] | Entrada (F3) |

ﬂl Sair (F1 0)|

Conzulta Prego [F2]

Leitura X Redugéo
(F3) (F5)

Wersdo 2.0

Relatérios F12)

s-__’ SISTEMA. INTEGRADO PROFISSIONAL
Sl ()11 2786-1447

Figura 2- SIP Terminal

Ao clicar no botdo Vendas (F4) o usuario abrird a tela de vendas do modulo
terminal.

Nesta tela o usuario ira ver um local onde serd montada a lista de compras
e/ou a digitacdo do codigo de barras do produto.

Eiceuciadu:SUPERMERCADO DEMO COM 22.1 c - I -
nd.: RUA DA MATRIZ, 14 \' e
Fone: 27861447 Verséo: Treinamento a Ixa I r
ITEM PRODUTO
Onde o melhor custa mais barato (
Codigo de Barra Quantidade |
[ 1
Valor Unitario
TOTAL D) o11-2786-1447

Figura 3 - Tela de Vendas

SIP — Sistema Integrado Profissional
Manual SIP Terminal



Efetuando vendas

Neste modulo as vendas sao efetuadas de uma forma simples.

Para registrar uma venda o usuério podera efetuar a leitura do codigo de barra
de trés maneiras bem simples, na primeira op¢do o usuario podera digitar no
teclado o cédigo de barras (ou cdodigo interno) do produto, similar a imagem
abaixo.

Licenciado SUPERMERCADO DEMO COM 22.1 c - L -
|End.: RUA DA MATRTZ, 14 \' e
Fone: 27861447 Versio: Tremamento a Ixa I r
ITEM PRODUTO
Codigo digitade
manualmente
ais barato
Quantidade
| 1]
PRODUTO 1
Valor Unitario 2.00
TOTAL @ 011-2786-1447

Figura 4 - Leitura de Cddigo de Barras
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A segunda opc¢ao serd através de um leitor de cédigo de barras.
A terceira opcao sera com a digitacdo do nome do produto no campo codigo de

barras.
Eicellcia(luﬁUPERMERCADO DEMO COM 22.1 c - L -
nd.: RUA DA NATRITZ, 14 \' e
Fone: 27861447 Versio: Tremamento a I x a I r
ITEM PRODUTO
Onde o melhor custa mais barato
Cadigo de Barra Quantidade
PRODUTO| \ 1

Valor Unitario

TOTAL I o11-2786-1447

Figura 5 - Nome do produto digitado no campo cédigo de barras

Apés digitar o nome do produto ira aparecer uma segunda tela onde o usuario

podera escolher qual o produto ele realmente gostaria de estar efetuando a
venda.

E.icellcia(ln:SUPERMERCADO DEMO COM 22.1 - -
nid.: RUA DA MATRIZ, 14 a I x a I v re
Fone: 27861447 Versio: Treinamento
ITEM Pesquisa de Produtos rz|
3 ji Sair(FE)
PesquizalF3) |Codiga - '
\ L)
Produta “Walor Venda BARRA |~
IPHDDUTD 1 2.00 23684
FRODUTO 2 2,00 23685
FRODUTO 3 2,00 23686
barato |
idade
1
Reqistro Carente: 143 MUK
TOTAL D) o11-2786-1447

Figura 6 - Tela de busca de produtos
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Apés digitado o nome ou o codigo do produto uma lista com os produtos sera
montada para a visualizacdo do cliente, caso o estabelecimento possua uma
impressora plugada no terminal enquanto a lista esta sendo montada na tela do
terminal ela estara sendo impressa na impressor a simultaneamente.

Li iado:SUPERMERCADO DEMO COM 22.1 -
[icentato SUPERMERC Caixa Aberto

Fone: 27861447 Verséio: Treinamento

— .
|~ TER | PRODUTO Lista de compras
o001 23684 PRODUTOD 1
- - - @

Onde o melhor custa mais barato
Cadigo de Barra Quantidade
| 23684| | 1]

PRODUTO 1
Valor Unitario 2.00

TOTAL 2,00 @ 011-2786-1447

Figura 7 - Lista de produtos

Ao pressionar a tecla F5 do teclado o usuério ird para a tela de forma de
pagamento. Nesta tela uma lista com diversas formas de pagamentos
aparecera.

SUPERMERCADO DEMO COM 22.171 PRODUTOS
OBRIGADO VOLTE SEMPRE

Dinheiro

Cartao Débito
Cheque Pré

Formas de Pag Cheque a Vista
Dinheiro

Marcar em Conta
PENDENCIA
Ticket ’

Al

Vale Compra

a»

Figura 8 - Formas de Pagamentos
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Ao escolher uma forma de pagamento o usuério deverd pressionar a tecla
ENTER.

A préxima opgéo que o usuario ir4 efetuar sera o total recebido pelo cliente.

SUPERMERCADO DEMO COM 22.171 PRODUTOS
OBRIGADO VOLTE SEMPRE

Dinheiro

Total Recebido

18,00

Figura 9 - Total Recebido e Troco

Ao concluir a venda o usuério voltara para a primeira tela, tela de vendas.

Eicem:iadu:SUPERMERCADO DEMO COM 22.1 c - I -
nd : RUA DA MATRIZ, 14 v
Fone: 27861447 Versio: Treinamento a Ixa I re

ITEM PRODUTO

Onde o melhor custa mais barato
Cadigo de Barra Quantidade

. 1

Valor Unitario

TOTAL

011-2786-1447

Figura 10 - Tela de Vendas
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2.1.1. Detalhes das vendas
2.1.1.1. Compraem Quantidade

Ao pressionar a tecla F7 no campo Codigo de Barras um simbolo (*) ira

aparecer, logo apds este simbolo aparecer o cliente deverd digitar o cédigo de
barras do produto a ser vendido.

Licenciado: SUPERMERCADO DEMO COM 22.1 c - L -
Fnd.: RIUA DA MATRITZ, 14 \' e
Fone: 27861447 Versio: Treinamento a Ixa I r
ITEM PRODUTO
Onde o melhor custa mais barato
Codigo de Barra Quantidade
QE *23684[D 0
PRODUTO 1
Valor Unitario 2.0
TOTAL (D) 011-2786-1447

Figura 11 - Fungdo Auxiliar de Compra

Ao clicar a tecla ENTER o usuario podera digitar a quantidade de produtos que
o cliente pretende comprar.

Licenciade: SUPERMERCADO DEMO COM 22.1 c - -
End.: RUA DA MATRIZ, 14 a n a I \' e
Fone: 27861447 Versio: Treinamento I I r
ITEM PRODUTO
Onde o melhor custa mais barato
Codigo de Barra Quanti
| 23684]
PRODUTO 1
Valor Unitario
TOTAL ) 011-2786-1447

Figura 12 - Quantidade
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2.1.1.2. Consultade Preco

Na tela de venda o usuario podera pressionar a tecla F2 e uma tela de consulta
de preco aparecera.

Eicenciado:SUPERMERCADO DEMO COM 22.1 c - L =

nd.: RUA DA MATRIZ, 14 " e
[Fone: 27861447 Versio: Tremamento a I x a I r
ITEM PRODUTO

CONSULTA DE PREGCO

Cadigo de Barra ou Nome Produto

23684 e
PRODUTO 1 :
VALOR | 2,00 cam
dh nguuisar ﬂ Sair(FE)
I
TOTAL 011-2786-1447

Figura 13 - Consulta de Prego

Assim como na tela de vendas o usuario podera digitar o nome do produto para
a busca do produto ou pressionar F5 nesta tela.

2.1.1.3. Cancelamento de Compra

Na tela de vendas o usuario devera pressionar a tecla F9 para efetuar um
cancelamento de compra.

Na primeira tela o sistema ir4 perguntar se o usuario tem certeza que deseja
cancelar a venda.

SIP — Sistema Integrado Profissional
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Licenciado:SUPERMERCADO DEMO COM 22.1

[End.: RUA DA MATRIZ, 14 c a i xa Ab e rt o

Fone: 27861447 Verséio: Treinamento
ITEM PRODUTO
ool 23684 PRODUTD 1
1= 2.00 = 2,00
002 23685 PRODUTD 2
1= 2.00 = 2,00
003 23686 PRODUTO 3
1= 2.00 = 2,00

Yenda Completa

Tem certeza que deseja cancelar toda avenda jelhOr custa mais barato
| ra Quantidade
. 1

PRODUTO 3

Valor Unitario

2.00

TOTAL 6,00 @ 011-2786-1447

Figura 14 - Cancelamento de Compra

Na segunda tela o usuério devera digitar o usuério e senha para cancelamento
da venda.

Obs.: Este recurso é Administrativo, porém somente usuarios com perfis administrativos podem efetuar o
cancelamento (ex.: Gerente)

I;icenciaduSUPERMERCADO DEMO COM 22.1

nd.: RUA DA MATRIZ, 14 c a i x a A b e rt o

Fone: 27861447 Verséio: Treinamento

ITEM PRODUTO

001 23684 PRODUTO 1
1x 2,00 = 2,00 .

002 23685 PRODUTO 2 e
1 x 2,00 = 2,00

003 23686 PRODUTO 3 l l
1=x 2.00 = 2,00

GERENTE. SUPERY. ou ADM

Mome EIP
U | nelhor custa mais barato
S — rra Quantidade
. 1
PRODUTO 3

Valor Unitario 2.00

TOTAL 6,00 @ 011-2786-1447

Figura 15 - Liberagdo de Gerencia
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2.1.1.4. Cancelamento de ltem

Para o cancelamento de item o usuario devera pressionar a tecla F8. Ao
pressionar a tecla F8 uma caixa aparecerd para o usuario digitar o codigo do
produto ao qual o usuario ira retirar da lista de produtos.

Licenciado: SUPERMERCADO DEMO COM 22.1

End.: RUTA DA MATRIZ, 14 c a i x a A b e rt o

Fone: 27861447 Verséiio: Treinamento
ITEM PRODUTO
ool 23684 PRODUTOD 1
1 x 2,00 = 2,00
ooz 23685 PRODUTD 2
1= 2,00 = 2,00
003 23686 PRODUTD 3
1= 2,00 = 2,00

Cancelamento de produto por ltem

10r custa mais barato

Codigo do ltem Quantidade

| ] 1
PRODUTO 3
Valor Unitario 2.00

TOTAL 6,00 011-2786-1447

Figura 16 - Cédigo do Produto para Cancelamento
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3. SAIDA DE CAIXA

Para realizar uma saida de caixa o usuario devera pressionar o botéo F8 do
teclado ou Saida na tela principal do modulo SIP Terminal.

Licenciade SUPERMERCADO DEMO COM 22.171 PRODUTOS

End.: RUA DA MATRIZ 14
Fone: 2786144

Versao: Treinamento Licenca Mensal

DIRIJA-SE A OUTRO CAIXA

SIP VENDAS
CAIXA ATUAL : SIP

—
Q""‘rg"] gwl] gsamo)l

Veusdo 20 c 2s P 2
Relaéeios [F12)

SISTEMA INTEGRADO PROFISSIONAL
011 2786-1447

Figura 17 - Botao Saida de Caixa

Ao pressionar acionar este recurso o sistema ira abrir a seguinte tela.

SUPERMERCADO DEMO COM 22.171 PRODUTOS

Fnd.: RUA DA MATRIZ, 14
Fone: 27861447

[Licenciado

Versao: Treinamento Licenga Mensal

DIRIJA-SE A OUTRO CAIXA

= Nova Saida de Movimento no Caixa

Saida Data Al
D ata Abertura Horas

5 Saldo na Gaveta
Caixa

Tipo Movimento |5A|DA i

Descrican |

alor Usuario
E Salvar jl Sair(FE) ‘

Relatdrioz [F12)

Wersdio 2.0

SISTEMA INTEGRADO PROFISSIONAL
011 2786-1447

Figura 18 - Saida de Caixa
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Nesta tela o usuario ira digitar uma descricdo da saida que esta sendo
efetuada e o valor que sera dada a saida.
O nome do usuario ser registrado automaticamente.

Licenciado SUPERMERCADO DEMO COM 22.171 PRODUTOS

End.: RUA DA MATRIZ, 14
Fone: 27861447

DIRIJA-SE A OUTRO (5°K§A

Saida Data Atual

Data Abertura | Horas

- Saldo na Gaveta

Caixa 0 r 0 0

Tipo Movimento |5A|DA &4

Descricae, > Descriciio da Saidal

W al Usudrio
Valor de Saida E Salvar ﬂi Sair(FE |
Wersio 2.0

Relatdrios [F12]

SISTEMA INTEGRADO PROFISSIONAL
=L (11 2786-1447

Figura 19 - Descri¢do e Valor de Saida

4. ENTRADA DE CAIXA

Para realizar uma entrada de caixa o usuario devera pressionar o botdo F9 do
teclado ou Entrada na tela principal do médulo SIP Terminal.

EIBX

Licenciado SUPERNMERCADO DEMO COM 22.171 PRODUTOS

End: RUA DA MATRIZ, 14
Fone: 27861447

Versao: Treinamento Licen¢ca Mensal

DIRIJA-SE A OUTRO CAIXA

SIP YENDAS

CAIXA ATUAL : SIP

3 wendlas (F41 SaidalF8] | @|
Leitura X Redugéo £
o ‘ Zh 2 ﬂi Sair (F10) |
Wersdo 2.0 Consulta Preco [F2)
Relatdrios [F12]

s =Y SISTEMA INTEGRADO PROFISSIONAL
L? (011 2786-1447

Figura 20 - Entrada de Caixa
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Ao pressionar acionar este recurso o sistema ira abrir a seguinte tela.

PPD M

Licenciade SUPERMERCADO DEMO COM 22.171 PRODUTOS

End.: RUA DA MATRIZ, 14
Fone: 27861447

Versao: Treinamento Licenga Mensal

DIRIJA-SE A OUTRO CAIXA

Entrada Data Atual
Data Abertura Horas

. Salda na Gaveta
Caixa

Tipo Movimenta | E

Descrican |

‘Y alor U sudrio
H Salvar jl Sair(FE) |

Relatarios [F12)

0,00

Wersdo 2.0

s SISTEMA INTEGRADO PROFISSIONAL
AL (11 2786-1447

Figura 21 — Tela de Entrada de Caixa

Nesta tela o usuario ir4 digitar uma descricdo da entrada que esta sendo
efetuada e o valor que sera dada de entrada.
O nome do usudario sera registrado automaticamente.

Licenciade SUPERMERCADO DEMO COM 22.171 PRODUTOS

End.: RUA DAI\JATR_[Z 14
Fone: 2786144
Versao: Treinamento Licenga Mensal

DIRIJA-SE A OUTRO CAIXA

=. MNowva Entrada de Movimento no Caixa

Drata Atual

Drata Abertura | Horas
e Saldo na Gaveta 0 ’ 0 0
Tipo Mowvimento | M
Descricaqt::_
v — ’7 Descriciao da Entrada

Valor de Entrada E Salvar

i‘i Sair(FE) |

Wersdo 20

Relatdrios [F12)

s = SISTEMA INTEGRADO PROFISSIONAL
~dld ()11 2786-1447

Figura 22 - Descrigao e Valores de Entrada de Caixa
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5. LEITURA X

Para realizar uma LEITURA X o usuério devera pressionar a tecla F3 ou o
botdo Leitura X na tela inicial do modulo SIP Terminal.
Ao pressionar o botdo o sistema ir4 aparecer uma caixa perguntando se o
usuario quer realmente fazer a Leitura X (sim ou nao).

#.. SIPPDY

Licenciado SUPERMERCADO DEMO COM 22.171 PRODUTOS

Fnd.: RUA DA MATRIZ, 14
Fone: 27861447

Versao: Treinamento Licenga Mensal

DIRIJA-SE A OUTRO CAIXA

Relatorio Gerencial

\ 2) Leitura
cal &

D “endas Sim a0 | P ‘
Leitura * | Redugéo 7 i[!l Sair (F10
[F3) [F5) 1o

Wergdo 2.0 Comzulka Preca (F2)

Relatdnos [F12)

SISTEMA INTEGRADO PROFISSIONAL
011 2786-1447

Figura 23 - Leitura X

Ao pressionar em Sim a Leitura X comecara a ser impressa na impressora
instalada no terminal.

Obs.: Esta opcédo poderd ser efetuada diversas vezes ao dia, bastante utilizada para conferencia de valores e

troca de caixa.
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6. REDUCAO Z

Para realizar uma REDUCAO Z o usuério devera pressionar a tecla F5 ou o
botdo Reducéo Z na tela inicial do médulo SIP Terminal.

Ao pressionar o botdo o sistema ird aparecer uma caixa perguntando se o
usuario quer realmente fazer Reducao Z — Fechar o Caixa? (sim ou nao).
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Figura 24 - Redugdo Z
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